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Fiche parue dans Le Petit FGté, Provence et Marseille, édition 2021

L'avis du Petit Futé sur MAISON DE LA PSYCHOLOGIE

~‘ﬁ« ~ 7 La Maison de la Psychologie est une structure implantée sur

2021 tout le territoire francais, avec des antennes a Aix-en-Provence
et Marseille dans la région Sud. Elle s'emploie en premier lieu a

mit informer, sensibiliser et soutenir les professionnels. En effet,

: particuliers, organismes et psychologues peuvent contacter
ﬁlte I'antenne marseillaise pour démarrer un travail, employer un
== .V; psychologue dans le milieu professionnel ou encore apporter de

~ nombreuses informations pour tout psychologue adhérent. Le
site web, trés bien fait, vous apporte d'ores et déja de nombreux

renseignements si vous souffrez encore d'idées recues sur la psychologie ou
que vous n'osez pas vous lancer.




Article paru dans La Provence, édition Marseille, le Vendredi 05 février 2021
Entretien avec Sébastien Pelissier




Participation a la visio-conférence organisée par le Syndicat National des
Psychologues - Ile-de-France, Paris, le vendredi 11 décembre 2020 sur le theme
« Les psychologues et les expérimentations de financement des actes des
libéraux »

Podcast accessible a cette adresse :

https://www.youtube.com/watch?v=664]CniZZ1w
Entretien avec Christophe Schmeltzer

3 YouTube ™ Rechercher Q

o) 28:33/46:27

Conférence JB 11 décembre 2020




Article paru dans La Provence, édition Marseille, le Vendredi 16 octobre 2020
Entretien avec Sébastien Pelissier




Article paru dans le Journal des Psychologues de juillet 2020
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A& » La Profession » Agenda

La sexologie, un champ a investir pour les La crise suicidaire :
évaluations

psychologues etinterventions

i@ Le 04 juillet 2020
@ saint-Germain-en-Laye (78) - France

Atelier organisé par la Maison de la psychologie et animé par Christophe Schmeltzer.
Cet atelier propose d'actualiser ou d’enrichir ses connaissances, de s’ouvrir a d’autres champs ou a d'autres méthodologies, de

—

rencontrer des collégues et d’échanger sur sa pratique, dans un climat a la fois professionnel et convivial
Lieu : La Maison de la psychologie — Antenne des Yvelines

Renseignements : |
Tél.: 0970447273

Courriel : info@maisondelapsychologie.org

Site : www.maisondelapsychologie.org \ I ’

-




Article paru dans le magazine Dis-Leur!, Toulouse, le 21 mars 2020
Entretien avec Sabine Cariou

Sabine Cariou,

psychologug

Chaque soir, a 20 heures, des balcons s’échappent des hommages vivants a l'adresse des soignants.
En coulisses. a Toulouse. Montpellier, Sete. et ailleurs, les psys montent des cellules d’écoute de
crise pour les soutenir quand le besoin ne manquera pas de se faire ressentir.

C’est Sabine Cariou qui en parle le mieux. EL pour cause : avanl d’élre psychologue el de participer ala création de la Maison
de la psychologie, a Toulouse, Sabine Cariou élail, enlre aulres, pompier pendanl 20 ans. Avec celle double casquelle, “ai ét¢
habituée aux gestions de crise el jen connais le processus’, dit-elle. a augmenlé ses créneatx en
Léléconsullations. Nolammenl pour répondre a l'afflux de demandes de soutien psychologique des personnels soignants qui ne
mangqueront pas de se manilester.

“Nous avons déja un partenarial avee le CHU de ‘loulouse depuis deux ans el demi el une vague de suicides dans cel
clablissement de santé qui nous a permis d'aider une centaine de soignants. notamment dans le domaine de la
souffrance au lravail”. précise la psychologue clinicienne. La demande va davanlage se structurer, pandémie
oblige. “Le CHU a en interne deux psychologues du travail affectées plus specialement a la souffrance au travail.
Elles sont en télétravail.” Leur mission esl de soulenir les personnels soignants qui en éprouvent le besoin par
des consultations au Léléphone. Ce serala méme chose a la Maison de la psychologie avec des
Léléconsullations ou des visioconsullations. “C'est pour cela que nous-mémes nous renforcons notre dispositif
Ph.DR d'c¢coute.” Conlacté, la DRH du CHU de Toulouse n'élail pas joignable.




Participation a I’émission télévisée « Ensemble c’est mieux ! » diffusée sur France 3

région Occitanie du vendredi 13 mars 2020
Entretien avec Sabine Cariou

semble
t'est mieox !




Article paru dans le magazine de Céapsy, rubrique Focales, Saint-Germain-en-Laye,

le mercredi 20 novembre 2019
Entretien avec Jéréme Lacinga

rocaies céapsy €5

La Maison de la Psychologie :
un centre ressource pour le secteur libéral ?

ACCES AV SOIN

Pour les personnes en situation de souffrance psychique, I'entrée dans
un parcours de soins passe par la psychiatrie de secteur qui structure
l'offre de soins par rapport au lieu de résidence des personnes. Or,
les disparités territoriales en termes de nombre de structures de
soins et de démographie médicale engendrent parfois des temps
d'attente importants pour des personnes qui expriment un besoin
d'accompagnement.

Dans le cadre de ses permanences d'orientation, le Céapsy accueille un
public en recherche de solutions d'accompagnement intermédiaires,
par exemple lorsqu‘ils sont dans I'attente d'un rendez-vous au centre
médico-psychologique (CMP).

A cet égard, certaines associations recensées par le Céapsy portent
des permanences de psychologues et peuvent accueillir les publics
demandeurs. Toutefois, cette offre d'accompagnement reste limitée et
accueille prioritairement un public ayant un faible niveau de ressources.
En somme, le premier obstacle rencontré par les personnes en situation
de souffrance psychique est la saturation de I'offre publique de soins.

L'INTERVIEW De...
JEROMeE LACINGA
Psychologue, Psychothérapeute et Art-Thérapeute.

L =l Membre de la Maison de la Psychologie.

APPREHENDER

Pour ceux qui enont la possibilité, le secteur libéral est composé de nombreux
professionnels de la santé mentale qui accompagnent les publics sur des
sujets divers. Encore faut=il pouvoir identifier précisément sa problématique
et serepérer parmi toutes les approches thérapeutiques.Au Céapsy aussi, la
compréhension du secteur libéral se heurte a une offre pléthorique difficile
a évaluer qualitativement. C'est pourquoi, le centre ressource trouble
psychique n'inclut pas les professionnels du libéral dans son recensement.

« GUICHET UNIQUE »

Face a ce constat, des psychologues exercant en libéral ont créé la Maison de
la Psychologie pour informer et orienter particuliers et organismes vers une
offrede suivi adaptée aleur besoin. Présente dans 3 départements en France
dont les Yvelines (78), la Maison de la Psychologie se présente comme :

« Un regroupement de psychologues universitaires/praticiens visant a
informer le grand public (particuliers et organismes) et a l'orienter de fagon
cohérente aupres de prafessionnels qualifiés et expérimentés en fonction de
sademande et de ses besoins. »

s'adresse a TOUS:

>Toute personne confrontée a une
difficulté, souhaitant entamer
un travail thérapeutique, mais ne
sachant pas vers qui se tourner.

Dans quelle mesure la Maison de ko
Psychologie permet—elle de micux
appréhender l'offre de soins du
secteur libéral 7

Comme évoqué précédemment, la
Maison de la Psychologie se veut
étre un lieu ressource et central
pour les psychologues libéraux.
des Yvelines, différents temps
d'échanges et de rencontres ont
€té organisés dans divers villes de la
région : les Mureaux, Saint Germain,
Voisin le Bretonneux, cela afin de
rencontrer les libéroux intéressés
par ce regroupement et d'entendre
leur souhait et demande. Lidée
principale est de rompre 'isolement
qui peut vite devenir pesant.

exem de la maison

lors de ces temps d'échanges. Une
fois ouverte au public, il est prévu
que nous puissions y organiser
des permanences pour les autres
professionnels non encore inscrits
mais qui seraient intéressés et
souhaiteraient s’y investir. La
Maison de la Psychalogie étant une
association, plus que d'adhérer, il
investir pour €Elargir lo demande
en proposant aux professionnels
des « intervision », des temps

déchanges, des initiations @
dautres approches, et des
formations.

Aquels publics s'adresse

la Naison de la Psychologie 7

En appelant notre ligne unique ou
en adressant un mail, elle sera
recontactée par un psychologue
évaluateur qui pourra l'orienter
au mieux vers un professionnel
dont les compétences repé-
rées seront au plus prés de sa
demande.

>Un organisme, une structure, une
association, désireuse d'embau-~

mission ponctuelle ou perma-
nente. Pour prendre I'exemple de
la Maison de Toulouse, suite & un
braquage, la Poste de Toulouse o
fait appel a la Maison de la Psy-
chologie pour intervenir d'urgence
sur une situation de stress post
traumatique.

>Tout professionnel psychologue
souhaitant trouver un lieu de par-

La Maison de la Psychologie ne
référence que des Psychologues
diplémés et référencés ADELL. Les
approches et méthodologies sont
multiples et variées : psychanalyse,
TCC, Systémie, art thérapie,
accompagnement d'enfant, adultes,
personnes agées, Passation de
tests... La Maison de la Psychologie
a oréé un outil de référencement

inscrit ses qualifications et champs
d'interventions. Ce qui permet
aussi par la suite au psychologue
orienteur de trouver rapidement
le ou les professionnels les mieux
a méme d'intervenir. Mais au-dela
de ce questionnaire, c'est aussi
la rencontre. Elle a eu lieu lors de
nos temps d'échanges, mais aussi
via des visites au sein méme des

Nombreux ont répondu présents La maison de la Psychologie  tage, déchange, et de formation.  cabinets des professionnels.
i'"“ . e - i i
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Article paru dans Psychologues et Psychologies, le bulletin du Syndicat National des
Psychologues de juin 2019

Présentation par Renaud Da

PSYCHOLOGUES

TRAVAIL MEURTRI
EPUISEMENT DU, VIVANT

TON SUICIDE
MAISON DE LA PSYCHOLOGIE

DES NOUVELLES DE LA MAISON DE LA PSYCHOLOGIE
OUVERTURE DANS LES YVELINES

I La Maison de la Psychologie (M2 wie association 1901 crdde en 2012 par des univers)
CleE Draticiens, Qul regrOLDS AUoUrD hul plusieurs centaines de psychologues (Tbcraux et satar
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Par ailleurs, ofin di lien fort antre sas mambres, la MF arganise des formations, des grot nes
arvision ou de sUDANision, ot s de dECoUVErts en vue de maintsalr LN accés continu
avole of 6o le confronter avec ses pairs, toute Une démarche de vedis professionnelie ndcessaire 5
I3 pratique du psychologue

ol

Le |frr-rle=r-crméu-umr antations valide les concepts et Féthique qul président su fonc tiom e
el met en [umiere los besoins importants qul émergent dus p
Comme des InEttULIONs Pour ScoRder A 0as PRYCNOIODUGS CURNAER S FABROTT AVBE 1BUFS AHTENERS.

ovec iawmur. da antenne des mlmes = la perspactive de l'ouverture d'une antenne & Par
2079, Ie e la MP son S Fombratises, 6% la reforbs e s6A 5118 INiarmet o0
1o psychologues son .u e 'JE seré chemnent en lighe.

@rencer di

de la Maison de la Psychologle, dant plus de
tre mobilisds rapidement un cas de nécessité,
chologue compétent pour accualllic et traiter

Plus de 150 psychologues font ainsi partie du ré:
trente dans les Yvelines. Cas psychologues peuy
ot pauvent accuoillir [os pationts qui recharchant un
leur cemande porticuliers.

worésantative dun mouvement plus généra
onny b encouragé par les pouvoirs
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On peut aussi lalsser un message sur ls 09 70 44 72 7

Renaud DA
Psychalogue Clinlclon

Responsable de 'antenne des Yvelines de la Maison de la psychologle




Article paru dans La Provence, édition Marseille, le dimanche

Entretien avec Raphaéle Collet

SAMEDI 22/06/201% 4 12H33 SANTE

Bouches-du-Rhéne : en un an, 3 500 patients ont
déja testé les séances de psy gratuites

Les B Rhéne expéri le remboursement de |a psychothérapie

Par Delphine Tanguy

\ 4

Suivre une psychothérapie pour une forme légére ou modérée de dépression ou d'anxiéué est désormais & la portée des PHOTODR
parsonnes les plus fragiles économiquement

000

A 50,60 ou méme BO euros la séance, tout le monde ne peut pas s'offrir de psychothérapie. Celle-ci reste en effet
entiérement & la charge du patient. la Sécurité sociale ne remboursant que |a prise en charge par un psychiatre - c'est adire
un médecin - ou en centre médico-psychologique {CMP). Des structures souvent saturées : il faut parfois un an d'attente

pour y décrocher un rendez-vous,

Une expérimentation lancée dans quatre territoires pilotes, dont les Bouches-du-Rhéne, pourrait cependant modifier

I'accés au suivi psychique en France : depuis un an, le ministére de la Santé et la Cai: ionale d'assurance maladie

testent le remboursement de séances de psychothérapie chez des psys ues cliniciens ou psychotl libvéraux

‘agréés. "Cette expérimentation s'odresse qux patients souffrant de troubles de dépression ou danxiété iégére”, précise Karine
Huet, déléguée départementale i I'Agence régionale de santé Paca. Des personnes qu'on “aurait eu tendance 4 traiter par le

médicament”, alors que ce n'était pas forcément la meilleure réponse A leurs symptomes.

Lapersonne doit d’abord consulter un médecin généraliste, qui, aprés un premier entretien avec le psy, et accord de
I'Assurance maladie, pourra lui prescrire d'une a dix séances de 30 mn (et dix séances complémentaires de 45 mn si besoin).

Un "parcours de soins” qui, pour |a Caisse nationale d'assurance maladie, présente lintérét - c'est Phypothése posée - de

“faire baisser dlanxiolytiques et d'anti ", des mé its le plus souvent par les
genéralistes, 7 j iente du fait d' ic et/ou d'un suivi insuffisant”, comme elle le notait dans un
rapport datant de 2015,

"Le bouche-3-oreille fonctionne”

Dans les Bouches-du-Rhéne, enun an, 154 psys, 1 100 généralistes et 3 500 patients sont entrés dans le dispo:

bouche-g-greifle fonctionne”, se réjouit le Dr Marie-Laure Guidicci, médecin-conseil & la Cnam.

‘Généraliste dans le quartier des Cing-Avenues (4e). le Dr Julie Wey fait partie de ces "pionniers”. Elle a plusieurs fois

prescrit ces séances de soutien comme “alternative” 3 la médication. Angoisses, burn-out, coup de déprime : "Nombre de mes

\patients n'‘auraient méme pas pensé d la son observe-t-elle. Le coit est
réellement un frein aux soins alors que le besoin est réel” Psychol étaire régionale du Syndi ional des
psychologues (SNPJ, Nadia Souakir applaudit. “Nous sommes favorables d cette expérir ion g e

‘comme un spéclaliste du soin psychique et permet de rédulre le recours aux médicaments”, confirme-t-elle. Membre du comité de
pilotage du projet, elle en critique néanmoins certains aspects, comme celui du tarif imposé pour remboursement. "22 € la
séance | Clest une honte, une Insulte pour notre profession”, s‘indigne-t-elle. Le SNP a d'silleurs lancé une pétition pour
s'opposer au cadre posé par l'expérimentation et notamment ce qu'il assimile A "Tassujettissement” de leur profession aux
médecins.

Ala Maison de la psychologie (présente & Aix, Marseille, Toulouse et bientdt dans les Yvelines), Raphaelle Collet considére
également que ce test a franchi une “ligne rouge”. "Pour la premiére fois, un généraliste va décider si une personne doit suivre une

psychothérapie, regrette-t-elle. Et pourquoi dix séances ? Cela va & l'encontre de la singularité de la personne, de la complexité

psychique, de Iintime. Drici deux ans, si le test est jugé concluant. le dispositif pourrait &tre généralisé 4 tout le territoire

national.

COMMENT ETRE INCLUS DANS LE TEST

18 a 60 ans Clest [a tranche d ige concernée,

Pas d'antécédents Toute personne qui a déja souffert de troubles psychiatriques justifiant une hospitalisation ou la

prise de médicaments récente, ou encore présentant une addiction est exclue du protocale.
Le feu vert de la Cnam Le généraliste doit faire valider les critéres d'inclusion auprés de la Cnam.

Trois ans de tests Trois autres territoires participent & l'expérience. pilotée par le ministére de la Santé et l'Assurance

maladie : la Haute-Garonne, le Morbihan et les Landes. Le test durera encore deux ans.

22 juin 2019



Participation a I'émission de radio spéciale animée par |'association Micro-Sillons
autour des Semaines d’Information sur la Santé Mentale (SISM 2018, Toulouse, le
mardi 3 avril 2018.

Podcast accessible a cette adresse :
https://soundcloud.com/asso-microsillons/emission-speciale-sism-2018-

microsillons-55min
Entretien avec Anne Roumégoux et Lin Grimaud

Mé&cro




Participation aux Semaines d’information sur la santé mentale (SISM) a Toulouse
du 10 au 29 mars 2018

Semaines dinFormation
sur

ksanté mentale

aeee

>

SANTE
MENTALE

etmlgame

10 - 29
mars 2018

www.toulouse fr  www.ch-marchant.fr U0 rpuL pUsE2 M E

Conférences . Expositions . Portes ouvertes
Ateliers . Ciné-débaks . Rencontres littéraires

Tout public




Participation au séminaire « Comment construire une mesure de la responsabilité
sociale et environnementale des organisations ? » a Toulouse (Université Paul-

Sabatier) le 17 novembre 2017
Intervention de Sabine Cariou

Université
Fédérale

Toulouse
Midi-Pyrénées

LA MESURE DE L’AMOUR

Comment construire une mesure durable de la responsabilité sociale et
environnementale des organisations ?

Le cas de la poste.
Vendredi 17 novembre 2017,14h-17h
Salle du Conseil IUT, 115 route de Narbonne

Peut-on continuer a communiquer sans amour dans les organisations? A quel prix ?
Comment savoir les bénéfices et les pertes liées a des variations de niveau d’amour ? Le
développement durable et la responsabilité sociale sont-ils rentables pour les organisations et
leurs membres ? En quelle unité ? Plus d’amour (de la planéte, des autres, de soi...) permet-il
de gagner plus d’euros, de dollars, de bitcoin, de like...? Telles sont les questions qui seront
abordées dans la premiére partie de ce séminaire sur « La mesure de ’amour ». La seconde
partie sera consacrée au cas de La Poste, une entreprise dans la tourmente du non amour et
comme tant d’autres a la recherche d’un nouveau modele d’organisation.

ACCUEIL

Présentation de l’axe DD-RSE du LERASS. (Marc Mequignon, MCF, Université de
Toulouse)

LA MESURE DE L’AMOUR

Peut-on continuer & communiquer sans amour dans les organisations ? A quel prix ?
(Bertrand Fauré, MCF HDR, Université de Toulouse)

Comment construire un nouveau modeéle managérial au service d’entreprises socialement et
environnementalement plus responsables ? Avec quels indicateurs ? (Daniel Luciani, PDG
ICOM Toulouse)

Réinventer |’organisation par I’amour des chiffres ? Le role des budgets dans les entreprises
« libérées » (Aurélien Deville, Etudiant Master Management, Université de Toulouse)

LE CAS DE LA POSTE

Tout changer sans rien changer ? La « syndisruption » a la fédération F3C-CFDT et dans le
groupe La Poste. (Stéphane Chevet, Secrétaire national F3C-CFDT)

Echouer a disparaitre ? Du « grand dialogue » au quotidien numérique : des stratégies de
communication a la Poste. (Emilie Blanc, PhD, Université de Toulouse)

Aimer sans compter ? L’intervention psychologique en situation d'urgence: premier bilan du
service Epizelos a la poste. (Sabine Cariou, Psychologue, Maison de la Psychologie)

Contact : bertrand.faure(@iut-tlse3.fr




Article paru dans Santé Mentale d’octobre 2017

.Q RECHERCHER 'E MON PANIER 'L MON COMPTE

O santé mentalefe ...

Le mensuel des équipes soignantes en psychiatele o 7
(quipes solgne Psy Notre erial f i G¢ in E

m RUBRIQUES EN LIGNE EXCLUSIVITES WEB ACTUALITES - FORMATION LA BOUTHE

QUE
Vous £tes 10 » Accuel > Actuafites > La Maison de la psychologie : un ligu ressources pour .

ACTUALITES

, LA MAISON DE LA PSYCHOLOGIE : UN
= LIEU RESSOURCES POUR LES
AGENDA PROFESSIONNELS ET LES USAGERS

Publié le 20 Octobre 2017

KREHIR AN Mieux communiquer sur la psychologie et les bénéfices des psychothérapies, i

» SABONNER

aider les personnes a trouver le psychologue qui leur convient d'une part, Etre un » ACHETER UN NUMERQ

lieu de ressources et d'échanges entre professionnels d'autre part, tel est le T
i . . » TELECHARGER UN ARTICLE
n double objectif de la Maison de la psychologie.

Maiso y-.
PS ChU Logie Le cheix d'un{e) psychologue est souvent complexe pour les usagers, du fait
notamment d'un manque d'information sur les différentes spédalités, et la confusion » ACHETER UN PACKAGE THEMATIQUE

» TELECHARGER UN DOSSIER COMPLET

autour du terme "psy”. Par ailleurs, il est parfois difficile de se décider 2 se faire aider,

» TELECHARGER UN E-BOOK

RECHERCHER UNE ACTUALITE \ de se repérer dans les psychothérapies... Clest pour répondre & ce besoin que la
== -: Maison de la Psychologie propose une orientation adaptée aux demandes, auprés de

Archives professionnels qualifiés, aprés un entretien préalable totalement gratuit qui permet au
Toutes dates E professionnel de cerner la personne et de l'orienter auprés de |'un(e) des psychologues
Cirdre detri référencé(e)s au sein de la Maison de la Psychologie (ou bien auprés des services
Les plus récentes E publics ou privés adéquats si I3 demande ne reléve pas d'une prise en charge
Par mots-clés psychologique).
Par ailleurs, la Maison de la psychologie est un lieu de rencontres intra et dE Ia ’é,
interdisciplinaires (analyse de la pratique, groupe de parole..) et de diffusion L )
sioioioli d'informations et d'actualités sur la psychologie et |a profession de psychologue, Clest de P \vchg ‘on
un lieu ol sont proposées pour les professionnels travaillant dans le champ du
psychisme, de ses souffrances et de ses handicaps (psychologue, enseignant, chercheur
JPARTAGER CETTE PAGE et étudiant stagiaire en psychologie, mais aussi psychiatre, psychanalyste,
Y Partaer psychothérapeute, éducateur spécialisé) des formations et des ateliers de
sensibilistation... Enfin, plusieurs services sont mis en place, exlusivement destinés aux
e membres adhérents, en particulier le référencement sur le site,
G+ Partager La premiére Maison a ouvert ses portes & Toulouse en 2012, plusieurs autres ont vu le Lo it thdripeatiopae
]Ol.-lr dt:puis (Marseille, Aix) ou sont en projet (Bordeaux, Lyon, Paris...) Une initiative 3 Auteurls): CHARLOTTE MARCILHACY (DIR)
suivre |




Article paru dans Le Journal des Psychologues de juillet 2017
Présentation par Jéréme Lacinga

Le Jouwmnal des psys Ressources La profession

# » La Professicn » Actuslites

La Maison de La Psychologie : Informer, Orienter,
Partager Sur la Psychologie et |Ia profession de

psychologue

& Actualites professionnelles le 21 juillet 2017

Christophe SCHMELTZER, Docteur &n Psychologie, sssocié & d'autres praticiens et chercheurs d Universite, fonde |a
premiere Maison de |2 Psychologis 8 Toulouse =n 2012, Partant du constat que |s Psychologie st |a profession de
Peychologue restent mal connues du grand public, cette asscciation |oi 1201 se fixe pour objedif principal d'aider & za

meiileure conneiszance st reconnaissance

Lessooiation developpe un reseau local de professionnels sux competences reconnues, specifigues et variees. Puis,

elle propose de mettre & la disposition des particuliers et institutions un numers deppel unique (09 70 44 T2 73) pour
sinformer et S'crienter vers « |2 bon interoouteus » Au bout du fil, un membre de la Maisan, psychelogue, scousille et
i

realize eventuellement un pre-entretien pour mettre en relation le particolier ou linstitution vers le professionnel du

resesy le pluz 8 méme de pouvoir repondre a sa demande.

Progressivement, sajoute a8 ce service, |8 possibilité pour les professionnels membres, de louer & heure et & moindre
colt des bureaux mutuslizes. Ce dispositif permet entre sutre d'aider & INinstallation des jeunes professionnels, deviter

lizoclement des travellleurs ir::ég:&r!:lanE et de oreer Une dynamigue de groupe

La Maison de la Psychologie devient un veritable lisu de rencontres intra et interdisciplinaire, || n'en fallait pas moins
pour qu'slle se ransforme en espace de formation et d'ateliess de sensibillsation, [autres scticns groupsles ¥ sont
deployess comme des analyses de |3 pratigue, des supervisions cu des groupes de travail.

En & ans, 2 antennes supplementaires ont vu le jour 2 Aix en Provines (2012) et Marssille {2014}, Ces demisres ont
d'ailleurs te sollicitées suite aux attentats de Mice pour proposer aux viclimes des prises-en charge psychologigues
sdagtees. Depuis oces Maisons ont developpee une offre de formation powr les psychologues scuhaitant se specialiser

sur la pise n chasge oe lg orise et du stress pOSt-lraumatigue.

Aujourdhui, dest dans les Yvelines, département d'lle de France, gue |2 Maison de |g Psychologie souhaite deployes
une nouvelle antenne. Son ouverture est prévue =n septembre 2017, Virtuellement d'ebord par la mise 2n service de
cette ligne téléphonigue unigue et Iz oréation d'un regroupement de professionnels locsux. Dans un deuxiéme temps

=t dici un an, & |'instar de ses consceurs du Sud, |= projet reste |2 oreation d'une structure physique, Sspace resssurce
Jeérome Lacinga
Pour pluz d'infomations

La Maizon de la Peychologie | hitp.Awwwmaizondelapsyeh

Contactz : 09 70 44 72 73/ info@maizondelapsychologie.org




Participation au colloque « Violence et Traumatisme
Jaurées) du 30 juin 2017
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Participation aux Semaines d’information sur la santé mentale (SISM) a Toulouse
du 10 au 24 mars 2017

¥ Avec la participation de :

Semaines d'information :

Semaines d'information

i Tacksin W Asiacations Bawivrs Fraiva sur A
sur : wsante mentale
wSante mentale - A .
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= Vendredi 10 mars, 2 160

» Conférence d'ouverture

« Le travail a-t-il une valeur ? Regards
cniata s

Inisrienant : Eric Lowen, phibsophe, assoc afion

m Du 13 au 17 mars ef du 20 au 24
marsde 17h 419
» Permanences
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« Décowwrez de newveaun lalents ef informer-
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Intervemnts | 1 Barolio, psychiatre, CH 6. Marchant et
PrSkat, cherheur en &n acicoge
En partenaritaves [UNAFAM.
Mediathéque Cabanis - 1 alle Chaban-Delmas

» Héto A lrango

* Jeudi 16 mars de 10h & 20hd5

» Regards croisés

Autaur de [expasition «Fenétres sar courss of
du théme de 'enfermement féminin

ar Aval Hemery. direcheur el conserva leur du musée.
des Augustis et Dr Girard, psychiatre des hopitaw et
peychambysie Conltrence débal sur ks cwies. En
parteraristavec ke CH . Marchant et e colége des
peycholgues.

u Vendredi 17 mars de 14
+ Portes ouvertes
Centre Post Cure (CPE) de Route Noavelle
Vit deg locaus, rercontr sver équge sanitin,
préseniation des difirentes acthiiés thempeataues
3 Port Saint Efienne.

¥ UtoB Fringis e di

© Vendredi 17 mars de i6ha 17030
Redio Libre
« Miersaillans vous imvite sur ['antenne | »
Participez ousim penent assister 4 b malsation d'ure
Engsion sur « sanlé mentale o tnvail =
5 avenue Frangois

¥ Mero A Marengo o et B Canad du Ml - B 27

® Vendredi 17 mars 5 18115
) Spectacle et fable ronde

o Nuit d'enfer | »

Sur 231903
s des Augustin - 21 rue do Mtz
o Al o Carmes - Bis2, 10, 14,38
LT

o Vendredi 17 mars ¢ 10h 3 12
» Porfes ouveries
SAMSAH R suelie
Renconts équipe du senvce d'accom pagrenent
médico-20c il pour adulles handicapds. qui préserien s
prise en chige globnkede i bilition psycho sexnle
2avenue Jean Riew 1° dlage

b 22 Pk

B Vendredi 17 mars et Vendredi 24
mars de 10ha 17h3
» Pores Ouvertes

Azsocjation iny
“Venez vous plorger dans lecade ity du domzing
Mestre Gouny. ain de mieniie e quotidien et partager
‘emsen bls des maments sinpls
Domaine Mestre Gouny - 2044 route de
$tSulpice, 31 380 Roquesériere.
» Fcots - depis b gie Hremgo SUCE, b e dechin
e Carmans ou Rodez, anét 51 Sofice ur Tam

Ce. A
pugeur et émotions une N de vieave: b nakde
bipolaire. Table ronde avec les Dr Frealnos el Giachell
e b cliniqus Autrety = des wsagers de b peychinie
La Brique Rouge - 8 rue Draguignan

¥ ligrol Empt - Bus 36, 52 4

o Lundi 20 mars, d-

» Porfes Ouverfes
Lezas:

Vailes o

Les adhérenis de Revivre France, assoction des

pemonres souffmnl de roubles anview, el Touks

Vioikes Detors, association d usages e b psychialre.

présentent leurs associntions o uiour

dun pot

Communauté Hunicipale de Santé - 2rue Mabec

FlleroA squid

s

o Mardi 21 mars de oha 11h
» Pelit déjeuner & lattention des
professionnels

cher, accompagner

A atiention des mamgers, am pbyeus et diesctiors,
e s v, asssanies sochles, rsponsables
Ressources Hunaines

Bvee B parteipation e | MOPH, du SAMETH, [APAJK,
I st D51

Sur inseription au 06 31 229382

Maiman de b Place du

m Jeudi 23 ef Vendredi 24 mars de

10h & 17k

» Renconires
)] 1

gers d

accunillent
Salon Autonomic Sud, Stand de fa Ville de
Toulouse, Parc des Expesilions Rond-point
Michel Bénech. Entrée lbre.

¥ B 12, 34 et 52 Sxdum Ovest e{ St Et

* Vendredi 24 mars de 1430 4 16h

Marche aux Cochons
» Merof Hinmes Nowgaro

* Mardi 21 mars do tdh a 18h
» Restitufion-débat

« Les represeatations de la sante mentale
chez les jeume
Des s de pren e ST2S (scences ef Echnigues
de | santé ety socinl) du ycée Ste Marie de Hevers
présenten e sultals de leur engute,
Sur inscription au 05 31 229392
Salle du Senéchal 17 rue de Rémusal

» Hero A Capie cu B Jwme AT

# Jeudi 23 mars de 1203 14h
» Repas-debat

« Sante mentale ef travail v
Vener decer ef déba ire - paricpation de 26
damandée pour ke fepas.
Association Partage Faouretis - 13rue de
Miraine

¥ neto A Bagaele

® Jeudi 23 mars de 14h 2 16h
+ Conférence
« Travail ot troubles du comperiement
alimentaire (TC) »
Imenvet Pl Jean-Luc Suctes, dctearen
peychobge. en partemrntaves Ao Boulne
Midh Fyindes
UDAF - 22 rue Guilllemin Tarayre

» W0 lerngo

2 G et témoignage
= La maladie psychique dans natre sociéte !
représentalisns saciales el avenir s
Des éknents pour miew conprendre b nakde
‘peychigue ¢ balyer les clihés qui l'cconpagnent
iniervenanis - Dr Haoui, psychiat O G Wamhart et
Emmanele Bourtier, assoc ation Toues Voikes Dehors
Salon Autonomic Sud, Parc des Exposifions
Rond-point Wichel Bénech, Entrée lbra

» s 12,34 et 52 Stafum Ouesl et Stadiom st

Légende
* Tranail:
entre bienfails ef risques 7

® Maladic pay chiaue et ravail
quels porsibles 7

B Sanié mentale ef fravail

# Informations penerales
sur [a santé mentale




Participation a I'’émission télévisée « Les Matinales » diffusée sur France 3 région
PACA du lundi 14 mars 2016

Entretien avec Carole Nicolas
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la Maisoﬁ\
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Participation a la conférence du Syndicat National des Psychologues « Les Podemos

de la Psychologie » a Paris le 12 mars 2016
Intervention de Christophe Schmeltzer

Conférence-débat organisée par le SHP lle-deFrance

LES PODEMOS DE LA PSYCHOLOGIE
Samedi 12 Mars 2016 De 14h & 17h

Au Collége de la Salle, 78 nue de Séwes, Pars 7° (métm Durod

La profession de paychologue est réputée pour son indisvidualisme et ses divsions.
Fourtant, le collectit ne tue pas le psychologue ni la psychologie: Méme il nous est
parfoiz difficle de nous autorizer & penser en dehors de la clinique geive rsigive, nous
regons des professionnels du psychisme o du =oin, au chewet du patient, de
['Usager, du bénéficiaire,

Cirestce gui permet & certaing de démentir cette réputation et d'inventer des formes
nouvelles d'organisation entre paychologues 7

Hous les appelons les Podomos de la psychologle @ ils montrent qu’il
existe des possibilités doerganisation collective créatives favorisant
la pratique des psychologues.

Le SHP wous invite dont & rencontrer des psychologues participant a des
initiatives innovantes qui nous parleront de ce qu'ils ont congu et mis en
place:

= La Maizon de la psy hologie

= Psywhologues du monde

= Une psychologue de Solidartés nouvelles face au chomage

Cezinitiatives ne peuvert pas rem placer un syndicat professionnel ... maiz elles nous
montrent comment | est possible, nous autorzant os podsméEme, de penser et
travailler ensemble.

Modalités d'inscription et tarnif :

Inzcription par mail & snpddifipsychologues org




Article paru dans Psychologues et Psychologies, le bulletin du Syndicat National des

Psychologues de décembre 2015
Présentation par Sabine Cariou, Raphaéle Collet, Romina Guzman et Christophe Schmeltzer

CHAMP SOCIAL

LA MAISON DE LA PSYCHOLOGIE: UNE VOLONTE DE
PROMOUVOIR LA PROFESSION

CONSTATS... ET VOLONTE DE PROMOUVOIR LA PROFESSION

La demande d'aide psycholegique explose alors que les postes et les offres d’emploi sont

rares ; ce qui améne de jeunes professionnels a s'installer sans expérience adéquate.

La profession de psychologue présente encore des carences en termes d'image, de lisibilité,

de visibilité et d'accessibilité.

* Bien que l'une des rares professions psy a étre réglementée et régie par un cadre
administratif visant a protéger l'usager comme le praticien, elle est victime des
meéconnaissances de ce cadre méme par les professionnels ; cette méconnaissance
encourage des confusions et favorise d'autres professions non réglementées et aux
formations non évaluées,

* L'orientation vers un professionnel pose probléme. Comment choisir entre les différentes
spécialisations et références théoriques ?

* La profession n'est pas encore parvenue a se doter d’une organisation représentative.

LA MAISON DE LA PSYCHOLOGIE

Ouverte a Toulouse puis Marseille en 2013 et & Aix en 2014, /la Maison de la psychologie est
une association loi 1901 créée par des praticiens et des enseignants-chercheurs. Son objectif
principal est de rendre la psychologie et la profession de psychologue plus lisibles et d’en
faciliter 'accés par des interventions auprés du grand public, des professionnels des champs
du médico-social et de I'éducation, des décideurs et représentants politiques. Elle propose
de réunir un large panel de compétences au sein de structures locales accueillant, traitant
et éventuellement orientant les demandes. Un travail en réseau qui intégre les institutions,
repérable et identifiable au coeur de la cité...

La Maison de la psychologie propose au consultant une analyse de la demande au cours
d’un entretien gratuit avec un psychologue puis une orientation vers un professionnel
référencé au sein de la MDP en fonction de nombreux critéres : formation initiale, expérience
professionnelle ', spécialisations, outils utilisés, respect du code de déontologie et de la
diversité des pratiques, intérét pour I'échange des savoirs, réactivité...

Outre les renseignements aux particuliers, la MDP propose des services aux institutions
publiques comme privées. Il s'agit alors principalement d'activités de prévention, formation,
supervision, expertise ou aide a 'accompagnement professionnel.

Les psychologues quant & eux, peuvent bénéficier de I'aide a 'insertion professionnelle, avec
la mutualisation d’outils et de locaux pour consultations ou réunions.

Forte de ses premiéres expériences, /la Maison de la psychologie prévoit de s’installer & Paris
et Toulon en 2016, puis a Bordeaux, Lyon, Montpellier et Nice.

L’ambition de ses promoteurs et des dizaines de psycheclogues qui participent & cette
aventure est de contribuer a améliorer I'image, la lisibilité, la visibilité et I'accessibilité des
psychologues et de la psychologie.

Sabine Cariou, psychologue clinicienne en libéral et pompier volontaire

Raphéle Collet, psychologue clinicienne en FPH et chargée de cours a I'Université d’Aix-
Marseille

Romina Guzma, psychologue clinicienne, doctorante en psychclogie, formatrice et chargée
de cours a I'Université d’Aix-Marseille

Christophe Schmeltzer, docteur en psychologie, chargé d'études et chargé de cours aux
Universités de Toulouse 2 et d’Albi, et a I'lUT de Tarbes, et psychologue en libéral

Maison de la Psychologie

29 boulevard Carnot, 31000 Toulouse (siége social)
Tél. 0970 447 273
info@maisondelapsychologie.org
www.maisondelapsychologie.org




Article paru dans La Provence, é
Entretien avec Sabine Cariou

dition Marseille, le dimanche 29 novembre 2015

a scéne se déroule devant
L une écale du centre-ville

de Marseille. C'est mardi, il
est 16h30, soudain, une mére,
terrorisée, se met a courir: "Ca
va exploser, fuyez!" Interloquées,
les familles se regardent, les en-
fants interrompent leur godter,
Que se passe-t-il, faut-il aussi
s'enfuir, hausser les épaules?

Ce qui a terrorisé cette dame,
au bord des larmes sur le trot-
toir, c'est ca: une voiture garée
devant I'école, warnings allu-
més; son conducteur, en face,
est tranquillement en train de
s'acheter des cigarettes. Une scé-
ne banale ressentie de fagon ex-
traordinaire. Ce peut étre cela, le
stress post-traumatique, cette
hypervigilance ot un élément
anodin prend soudain 'allure
d'une menace imminente. Tout
peut s'interpréter, se déformer,

"Le sentiment de notre
propre impuissance."

CH. SCHMELTZER. PSYCHOLOGUE

la rumeur courir les réseaux so-
ciaux: la veille, dans ce méme
quartier, celle-ci affirmait ainsi
qu'une Tfusillade" et un “enléve-
ment" avaient eu lieu. En réalité,
a I'heure dite, seul un petit acci-
dent de la circulation était surve-
nu. Bien que les services de se-
cours marseillais n'aient pas no-
té une trés inhabituelle croissan-
ce des signalements de colis sus-
pects, on le constate au Bataillon
des marins pompiers, "fes gens
sont effectivement plus réactifs
lis appelleront plus factlement le
18", Préfet de police, Laurent Nu-
nez releve aussi cette "rigilance”
de la population, sans gu'elle se
traduise pour autant par une psy-
chose, L'angoisse, ce n'est pasfor-
cément la panique

Méme trés loin de Paris, deux
semaines plus tard, la déflagra-
tion des attentats se ressent enco-
re: tristesse pour les victimes, sen-
timent d'insécurité, abattement,
Maussades, irritables, démobili-
sés dans notre vie quotidienne;

LES 3 QUESTIONS asal

L’événement

Dimanche 29 Novembre 2015
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Le 16 movembre, rassemblement sous I'ombriére du Vieux-Port, a Marseille, en hommage aux

130 victimes des attentats de Paris.

oui, il faudra aussi “réparer les vi-
taznts”, soulignait Frangois Hol-
lande lors de son discours, ven-
dredi aux Invalides (reprenant la
le beau ritre du roman de Maylis
de Kerangal). Les psychologues,
qui notent depuis le 13 novem-
bre le grand besoin de soutien,
d'étayage de leurs patients, 'ont
déja compris.

"Wous ne sommes pas fous
égrux face au stress. Alnst, lors-
que 'on a déjg vécu un trauma-
tisme, celul qui vient de frapper
la France peet le révetller er géne-
rer wne angoisse diffise, note
d'emblée le docteur en psychalo-
gie Christophe Schmeltzer, alaté-
te de la Maison de la psychologie
d'Aix-Marseille. La personne se
sent matntenue a un haut ni-
resru d'insécnrité, que la présen-
ce des forces de lordre, la diffie-
ston en boucle d informations an-
xlogénes ressassées lont encore
alimenter." On repére les issues
de secours dans une salle de
concert, on ne s'installe

ine CARIOU psychologue, clinic

Deés janvier, des
groupes de parole
autour des attentats.

peut-étre pas en terrasse, on se
SENT "en permmanence SUr ses gar-
des” et ¢'est épuisant. Mais sur-
tout, assure le psychologue,
"nows ressentons le sentiment de
notre propre impuissance” .

Alors que, partout, on invoque
la nécessité de "réstster a la
pewr”, Christophe Schmeltzer
est circonspect: fe vous dirals
plutit Uinverse. Car la peur est
normale et Iégitime, elle pewt mé-
me nous alder a réaglr, nous si-
gnaler un danger. C'est seule-
ment lorsqu'elle nous empéche
de tivre” qu'il faut envisager une
stratégie. Convaincue de la né-
cessité, en ces temps troublés,
de proposer une prise en charge
commune, la Maison de la psy-
chologie a dailleurs, au lende-

znne et psychanalyste

Attentats: loin de Paris, il fau
aussi "reparer les vivants

Ni victimes ni témoins directs, leur stress est pourtant réel. Paroles de psys

#PHOTD CYRIL

SOLLIER]

main des attentats du 13 novem-|
bre, lancé un appel: trente prati-
ciens, i Aix et Marseille, y ont ré-
ponduimmédiatement. "Dés jan-
vier, nons mettrans donc en placd
des groupes de parole atitour du
stress post-trawmatiqee, du res-
serntiautourdes attentats”, préci-
se Christophe Schmeltzer. La
structure va pour ce fairg
s'adjoindre les services de Sabi-
ne Cariou (fire ci-dessous).
"Meats, dans la population |
lacees a une prise en charge psy-
clrologlgue reste (négnl, regretie]
Christophe Schmeltzer. Powr un
rendez-vous en CMP, H faut ains
de six mols & un an dattente.”
Alors, le psy le dit: entou-
rez-vous, D'amis, de proches]
bienveillants, Cette "fracture'
que l'événement a créée dansg
nos existences, notre perception)
dumonde, elie peut étre réduite
avec du lien, des mots. Et beau-
coup, beaucoup d'amour.
Delphine TANGUY]
deanguyal

erca-prassa fr

"L’événement a comme gelé notre présent”

A 41 ans, Sabine Cariou est a la téte
de la Maison de la psychologie & Tou-
louse. Ancien pompier volontaire, psy-
chologue clinicienne et psychanalyste,
elle animera a Aix-en-Provence le
19 décembre prochain une formation
sur le stress post-traumatique. Un su-
jet gu’elle connait bien : en 2012, la jeu-
ne femme a fait partie de la cellule de
soutien psychologique engagée auprés
du personnel, des parents et des en-
fants de I'école juive Ozar-Hatorah, &
Toulouse. Mais aussi des pompiers interve-
nus sur cet établissement, od, le 11 mars
2012, Mohammed Merah abattait quatre per-
sonnes, dont trois enfants.

I Quels sont les symptédmes du stress
post-traumatique ¥
Des insomnies, des cauchemars récurrents,
des pensées envahissantes, une agressivité, un

Sabine Cariouw.
FPHOTE

repli sur soi: voila ce gue les
personnes confrontées & un
evénement traumatique peu-
vent ressentir. Mais sans
avoir été soi-méme victime,
loin de Paris, pour ce qui
concerne les attentats du
13 novembre, on peut effecti-
vement, pris dans la stupeur,
la répétition mortifére des
images, des informations,
gui opére un effet de sidéra-
tion, développer des troubles. A I'"évidence, ce
qui vient de se passer peut aussi mettre les
gens dans un état d'hypervigilance, de perte
de confiance en ["autre, en l'avenir.
L'événement agit comme une effraction.

¥ Que faut-il faire, alors?
Déja, que I'on soit dans I'angoisse, que "on pei-
ne a retrouver le rire, aprés un événement com-

me celui-la, c’est normal. C’est le signe gue
I'on est humain, d'étre touché! Cela devient]
problématique si cet état s’inscrit dans la du-|
rée. On peut s"extraire du flux def
linformation, revenir a sa vie, ses proches, ng
pas s'isoler et poser des mots avec eux sur cej
que 'on ressent. Actuellement, le pays semble|
encore dans cette sidération, c’est un temps|
suspendu, un présent gelé. En consultation, jus-
tement, nous allons amener la personne a se
resituer dans une temporalité, a reconjuguer|
Iévénement.

1 Faut-il donc consulter 7

Mon, pas forcément! Les gens ont des ressour-|
ces qui leur sont propres, il n'y a pas besoin|
d'un psy derriére chague personne. Parfois en-|
core, un simple rendez-vous va suffire. Le tra-
vail en groupe est aussi intéressant pour voir|
que I'on n'est pas seul a ressentir.

Recaeilli par D.Ta.|




Article paru dans Le Midi Libre, le jeudi 02 juillet 2015
Entretien avec Christophe Schmeltzer

H7

B Reéaqgion - Sociéte

Comment choisir son psy

Societe Le concept de Maison de la psychologie qui met en
relation patients et professionnels essaime depuis Toulonse.
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Article paru dans La Dépéche du Midi, le lundi 29 juin 2015

Entretien avec Sabine Cariou et Christophe Schmeltzer

L Maison de la
pyschologle ouverte

La Maison de la psychologie, boulevard Carnot./ppm, Xavier de Fenoyl

Alors qu'il était encore étudiant
a Aix-en-Provence, Christophe
Schmeltzera eul'idée, avecune
poignée de futurs confréres,
d'un lieu ot tous les courants sé-
rieux de la psychologie seraient
représentés. Aujourd'hui psy-
chologue et enseignant-cher-
cheur, il préside ala destinée de
la Maison de la psychologie, qui
vient de déménager dansun ap-
\__plaétement calme et rénoveé, sur
e Boulevard Carnot. Les quatre
bureaux sontala disposition de
professionnels, qui peuvent
ainsi y donner leurs consulta-
tions sans avoir & assumer les
lourdes chargesinhérentes a un
cabinet privé. « Les patients
peuvent nous contacter par té-
léphone oupar Internet, précise
@, Schmeltzer Aprés discussion,
nous pouvons leur donner ren-
dez-vousici pour une premiére
‘consultation ou bien les orienter
vers des soins plus adaptés
comme par exemple la sophro-
logie. »
Apréslesantennes d'Aix et Mar-

seille, le principe d'un lieu mu-
tualisé s'installera bientot a Pa-
ris, Montpellier et Toulon. Psy-
chologie sociale, thérapies cog-
nitives, . comportementales,

_ gerontologie, consultations de

couples el enfantines y seront
enire aufres représentés,

«Nous avons créé cette maison
par esprit d'entraide entre pro-
fessionnelsréférencés, souligne
Sabine Cariou, psychanalyste et
responsable administrative. Ce
systeme mutualiste a déja évité
a quelquesthérapeutes de met-

trelaclef sousla porte, nos tarifs

sont modiques mais permettent
denous autofinancer ». Une fois
parmois, des formations sont as-
surées dansla salle de réunion.

La MDP est également sous

contratavecLa Poste afin d'étre
présent en cas de choc trauma-
thue diiaune agression...
Philippe Abetel

29 boulevard Carnot.
Tel 09 70 44 72 73
www.maisondelapsychologie.org

[




Article paru dans La Dépéche du Midi, le mardi 23 juin 2015

Nouvelle
adresse de la
Maison de la
psychologie

La maison de la Psychologie,
projet initié a Toulouseily a
deux ans, et quis'est dévelop-
pée depuis a Aix en Provence
et Marseille (et bientot Toulon
et Paris) déménage dans la
Ville rose. Jusqu'a présent si-
tuée au 37 bd Jean Brunhes
(31300), elle a été transférée
toutrécemment en plein cosur
dela ville au 29 boulevard Car-
not (31000) dans des locaux
plus grands et plus adaptés.
La Maison de la Psychologie
est confortée dans ses actions,
eta développé depuis deux ans
de beaux partenariats, avec
notamment La Poste de Haute
Garonne et d Ariege pour la
prise en charge d'événements
traumatisants survenantsurle
lieu de travail. Les activités de
la Maison de la psychologie
s'adressent au grand public,
particuliers comme institutions.
Tel. 09 70 44 72 73, info@mai-
sondelapsychologie.org
Site Internet avec formulaire
“adapté : http://www.maison-
delapsychologie.org




Article paru dans La Provence, édition Aix-en-Provence, le mercredi 19 février 2014
Entretien avec Carole Nicolas, Romina Guzman et Christophe Schmeltzer

prés avoir ouvert une tou-
A te premiére antenne A

Toulouse en avril 2013,
puis Marseille en aoiit dernier,
c’est au tour d'Aix d'accueillir
sa Maison de la psychologie. Et
si les bureaux de I'association,
situés au 14A cours Mirabeau,
sont actifs depuis le déburt de
I'année 2014, son président,
Christophe Schmeltzer, a orga-
nisé une journée porte ouverte
le samedi 15 février demnier. Ac-
compagné de Romina Guz-
man, responsable administrati-
ve, et Carole Nicolas, trésoriére,
les trois membres actifs de la
Maison de la psychologie se
sont attachés durant toute la
journée a accueillir les visiteurs
et autres psychologues curieux
de découvrir les locaux de cet
ancien cabinet qui a déja servia
la profession durant plus de 20
ans.

Un lieu qui ne verra donc pas
son quotidien trop bousculé,
mais la Maison de la psycholo-
gie se veut aujourd’hui bien
plus qu'un cabinet. Orientation
des particuliers et profession-
nels vers le bon médecin, réfé-
rencement, écoute, formation
en groupe, mais aussi location
de ses trois cabinets.

Un lieu de pratique

aux jeunes indépendants

Sila Maison n'ouvie ses por-
tes qu'aujourd hui, l'idée de ce
projeta germé il ya quelques di-
zaines d'années dans les esprits
de Christophe Schmeltzer et de
plusieurs amis étudiants,
quand ceux-ci faisaient encore
leurs classes & P'université d'Aix,

Christophe Schmeltzer, prés

]

' la Maison de la

psychologie, accompagné de Romina Guzman et Carole Nicolas,

"On se demandait ce qui faisair
défaut a la profession. A
l'époque déja, on réfléchissair a
¢a”, concéde-t-il. "On avairdres-
58 le tableau des lacunes de la
profession : quialler voir ¢ Comn-
ment éfre stir du professionnel 2
L'association vient de multiples
universitaires praticiens, qui
peuvent a la fois apprécier les
mangquements de la profession
et celles de la formation universi-
raire”.

Venir en aide aux patients
Un des grands objectifs de
|'association est donc de venir
en aide aux patients par
I'information et 1'orientation

vers 'ensemble des médecins
qui se sont vus référencés et cer-
tifiés par la Maison. "Quand an
sait ia difficulté que représente
le premier pas vers un psycholo-
gue, si celui-ci n'est pas le bon et
qu'il ne peut pas vous aider..."
Un service trés béndfique done,
dont seules les villes d'Aix, Tou-
louse et Marseille sont dotées
aujourd’hui, mais qui devrait
par la suite s'étendre a
I'ensemble du sud.

L'un des axes principaux
d‘un tel projet est également de
venir en aide aux jeunes profes-
sionmels, qui, une fois diplomés
de leur école, se mette enindé-
pendant. Mais comme le soudi-

Une Maison de la psychologie
pour patients et jeunes diplomes

Une journée portes ouvertes était organisée dans les locaux du cours Mirabeau

gne le président de
l'association, leur situation est
devenue trés précaire. 1l y a de
plus en plus de jeunes pro qui
seffondrent. Avec l'avénement
du statut d'anto-entrepreneur,
leur nombre est en constante
augmentation ces derniéres an-
ndes”.

Des lors, pour eux, il s'agit
soit de trouver une offre
d'emploi au sein d'une entrepri-
se, ce qui devient rare, ou tout
simplement se construire une
patientéle. "Clest cela qui leur
permettra de rendre leur travail
viable et c'est trés dur d'y arriver
seul, d'autant plus dans une vil-
le comme Alx, avec tous ses élu-
diants", regrette Christophe
Schmeltzer.

C'est & ce moment-la que la
Maison de la psychologie se pro-
pose d'intervenir, dans un pre-
mier temps en constatant les
manques dans |'enseignement
de ces jeunes psychologues et
en les complétant par une for-
mation professionnalisant. Par
1a suite, la Maison met a la dis-
position de chacun ses 3 eabi-
nets, en location a l'année et a
I'beure.

“Une oprion qui leur permet
de ne pas se ruiner en début
d activité et de se construire une
patientdle, Car lorsque l'on est
psychologue et que l'on pense a
ses dettes en séance, ve n'est pas
bon pour le patient. Notre but :
protéger le patient des mésusa-
ges en aidant les profession-
nels". A ce jour, une dizaine de
psychologues ont déja réservé
des séances i l'annde.

Alexandre ROBERT




Article paru dans La Provence, édition Marseille, le vendredi 14 février 2014

SANTE |
La Maisonde la

psychologie en ordre de
hahilleﬁe

On peut découvrir.ce dispositif
lancé il y a & peinewn an auCen-
tre de soins Prade Mazargues
(46, avenue de Mazargues) de-
main, de 15h & 17h. La Maison
de la psychologie propose un ri-
che cycle d'ateliers de forma-
tion, 4 compter du ler mars,

ﬂuﬁdmm:fammunﬂ




Participation a la journée Filambule a Marseille le 19 octobre 2019
Interventions de Carole Nicolas, Pierre Letzkus et Christophe Schmeltzer
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Article paru dans Human & Terre, numéro 51, du 28 septembre au 2 décembre
2013

Entretien avec Christophe Schmeltzer

REGION

La Maison
de la psychologie

VOUS ouvre sty
ses portes ! S

Fondée a Toulouse début 2013 et, depuis peu, a Aix-en-Provence

etMarseille, laMaison dela psychologievise a mieux faire connaitre

au grand public ce qulest le métier de psychologue et a aider
chaque personne a trouver le thérapeute qui correspondra vraiment
asa problématique. Christophe Schmeltzer, un de ses cofondateurs,

nous explique son fonctionnement. Entretien.

H. & T.: A quis ‘adresse la Maison de |a
psychologie 7
Christophe Schmeltzer
psychologues et enseignantschercheurs en
psychelogie elle sadresse, d'une part, 2 tout public
désireux de s'informer surla psychologie oudefaire
appel a un psychologue (pour le consulter ou pour

: Créde par des

lembaucher). Dautre part, a tout professionnel
dela psychologie souhaitant participer a la promo-
tion de sa discipling; enrichir ses connaissances
et partager son savoir avec |a communaute.

H. & T. : Quel est son objectif principal  ?
C. 5. ! Rendre la profession de psychologue plus
lisible aupres dugrand public et en faciliter | ‘accés.
Cet objectif est fondé sur le constat d 'une confu-
sion [argement répandue autour duterme « psy »
qui nuit parfois gravement aux usagers (traite -
ment inadapté, dérive sectaire, stc.).

H. & T : Malgré un cadre juridique
clairement défini et protégé depuis
1985, ce flou autour de la profes -
sion semble donc persister auprés
du grand public. Comment envisagez-
vous dy remédier 7

. W0
sur ce gu'est (et n'est pas) un psychologue et sur

MNotamment en informant le particulier

les différents types de suivi et prise en charge.

Par ailleurs, en lui offrant gratuiterment la possibi -
lité d'étre orienté de maniére adaptée, aprés une
analyse initiale de sa demande, enl ‘adressanta un
professionnel dont la formation et la pratique sont
en adéquation avec cette demande. Le particulier

consenvant bien entendu une entiére
. autonomie, surtout sur le choix de son
suivi ou la possibilité de consulter

o un autre psychologue suite

. a cette premigre orientation.

H. & T :Est-ce l'un des aspects qui vous
différencie des multiples annuaires
de psychologues présents surlnternet 7
C. 5. En effet. Un annuaire fournit seulement
une liste de professionnels. La Maison de la
psychologie procéde a un premiertravail d ‘analy se
de la demande sous la forme d'un entretien prea -
lable, qui favorise une prise en charge adaptée
et permet au particulier d'éviter certains ecueils.
De surcrait, les professionnels quelle regroupe
(actuellement plus de cent psychologues) sont
référencés sur la base de critéres speécifiques
propres a sa charte qualité (expérience, speéciali -
sation, respect du code de déontologie et de la
diversité des pratiques). En outre, tous les champs
dela psycholegie (clinique et pathologique, sante,
travail, éducation, etc.) y sont représentés, ce qui
lui permet de satisfaire a toute sorte de demande.

H & T : Il existe en France de
nombreuses associations qui repré -
sentent la profession de psychologue.
En quoi vous en distinguez-vous 7

C 5. LaMaisondela psychologie na pas voca-
tion a défendre la profession ni a la représenter
sur le plan national, ce type d ‘activité étant réalise
par des structures fort compétentes par ailleurs.
Tout en participant 2 la promotion de la profession,
elle propose surtout d'instaurer sur un plan bocal,
en loccurrence au niveau de la ville, une synergie
au sein d'un réseau pluriel et complémentaire
qui puisse répondre au plus prés aux problémes
de sa population et & ses enjeux socko -&conomiques.

Contacl : Is Maison de la psychalogie

Levirence Burre




Article paru dans La Dépéche, le jeudi 18 juillet 2013
Entretien avec Laurence Butté et Christophe Schmeltzer

toulouse

La Maison de la psychologie
guide les patients

!

Au 37 boulevard Jean Brunh-
nes, le public peut découvrir
la Maison de la psychologie
ouverte en avril. Unique sur
la ville, cette adresse provi-
soire qui s'installera en sep-
tembre en centre-ville, doit
répondre et informerle public
sur cette science parfois mal
connue, la psychologie.
Christophe Schmeltzer, pré-
sident de cette structure est
psychologue a Toulouse, en-
seignant au Mirail et cher-
cheur au CNRS. Il précise :
« Ce lieu dirige le patient au
bon endroit. Il veutrendre la
psychologie accessible a tous.
lLe public doit savoir ou
s'adresser. Il esttemps de dé-
discipine qui étudie la
science du comportement et
des mécanismes mentaux ».
Car l'épogue du patient al-
longé sur un divan, le regard
au plafond et livrant sa viea
un psy assis sur une chaise,
n'est plus 1'unique facon de
concevoir la psychologie.
« Aunjourd'huila majorité des
demandes ciblent 1'aide et
l'accompagnement au pa-
tient qui désire simplement
étre mieux dans son quoti-
dien ».

e

ChristopheSchmeltzéetLau;rence Butte,pyschologue. Photo DR

Eten 2013, les demandes sont
nombreuses : « Les médias
parlent beaucoup de la psy-
chologie. Ils ont désacralisé
cette discipline vue désor-
mais comme pouvant appor-
ter des solutions aux proble-
mes dumal vivre ourésoudre
une situation qu'il consideére
comme une impasse. Le pu-
blic consulte donc davantage
mais ne s'adresse pas toujours
aux bons professionnels ce
qui peut entrainer des traite-
ments inappropriés ou des
dérives sectaires ». L'une des
demandes les plus importan-
tes concerne le couple : « Les
séparations, les divorces en-

devenues plus compli-
quées ». La souffrance au tra-
vail fait aussi beaucoup con-
sulter : « Les psychologuesin-
terviennent d'ailleurs souvent
dans la sphére profession-
nelle ». A Toulouse, ville uni-
versitaire, beaucoup de jeu-
nes dipléomés en psychologie
s'installent en libéral : « On
compte plus de 270 cabinets
dans les Pages Jaunes contre
170 pour Marseille ».

Silvana Grasso




Article paru dans le Bulletin du Syndicat National des Psychologues de juin 2013

VIE DES REGIONS

MIDI-PYRENEES
UNE MAISON DE LA PSYCHOLOGIE

La Maison de la Psychologie a été créée en décembre 2012 a Toulouse et récemment & Marseille par
des psychologues et des enseignants-chercheurs en psychologie. Son objectif est de rendre localement la
profession du psychologue plus lisible auprés du grand public. Elle s’adresse ainsi a tout public désireux de
s’informer sur la psychologie et la profession de psychologue, d’entreprendre une démarche auprés d’un/e
psychologue, voire de recruter un/e psychologue.

D’autre part la Maison de la Psychologie se veut également un lieu ressources et d’échanges pour tout
professionnel de la psychologie souhaitant participer a la promotion de sa discipline et de sa profession,
enrichir ses connaissances, analyser sa pratique professionnelle, développer son activité et partager ses
Savoirs.

A ce titre elle vise & instaurer sur un plan local une synergie au sein d’un réseau pluriel et complémentaire
qui puisse répondre aux enjeux et questions spécifiques a son territoire, incluant ainsi les organismes
représentatifs nationaux.

En priorité la Maison de la Psychologie vise a aider les particuliers a s orienter dans le flou des dénominations
“psy” et sur demande d’étre envoyé vers un psychologue pouvant correspondre a son besoin. Les différents
champ de la psychologie sont représentés (clinique, santé, travail, éducation, etc) offrant explication et
choix.

Les psychologues sont référencés sur la base de leur titre, références et d’une charte qualit¢ commune.
Pour en savoir plus : www.maisondelapsychologie.org ou par téléphone (09 70 44 72 73).

D’autres initiatives existent 4 Toulouse en fonction des personnalités fondatrices et des spécialités
représentées : APAP (Association des Psychologues de I’ Accompagnement Professionnel) ; Association
des psychologues spécialisés en neuropsychologie de Midi-Pyrénnées (Psy-neuropsy-MIP)...

Question : Ces initiatives témoignent d’un regain de prise de conscience de la nécessité de s’associer |
et de se faire connaitre tout en restant marqué par |’évitement de Iinstitutionnel et de la représentativité
politique. :
Il est assez marquant de constater que le dynamisme de I’APAP est le fait aujourd’hui d’une majorité |
de non-psychologues : y a-t-il une spécificité de la profession ou de ses représentants qui s’oppose a la
cohésion professionnelie? Au risque de déclencher foudres de guerre et chasse aux sorciéres, il y aurait
peut-étre un profilage a faire, entre autres pistes d’investigation... = i

A gt R
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SCIENCES HUMAINES
Un "guichet unique"
pour trouver son psy

Proposer un guichet unique
a qui - particulier, entreprise,
structure sociale - cherche un
psy: I'idée semble si simple et
pertinente que I'on se deman-
de pourquoi personne ne l'a
eue avant. "Pour créer cette Mai-
son de la psychologie, il nous a
fallu du temps", reconnait Ra-
phaélle Collet, psychologue cli-
nicienne al’origine de cette ini-
tiative, aux cotés notamment
de Christophe Schmeltzer et de
Carole Nicolas. Elle rappelle
ainsi que si sa discipline existe
"depuis 'Antiquité, sa pratique,
elle, n'est reconnue que depuis
1985 notre profession est donc
relativement jeune".

Parvenir a réunir les psycho-
logues, habitués a travailler
seuls, "souvent isolés", sous un
meéme toit, fut-il virtuel, n’a
pas été une mince affaire. "Les
clivages, c’est vrai, sont norm-
breux. Mais lidée justernent est
de parvenir a les dépasser. Et de
permettre au grand public de se

retrouver dans ce qui peut appa-
raitre comme une jungle, avec -

différents courants, de multi-
ples familles, expose Raphaélle
Collet. Derriére le mot psy, il ya
beaucoup de choses!" Et le ris-
que, aussi, pour le patient, choi-
sissant son écoutant sur des cri-
téres pratiques (proximité géo-
graphique...) de frapper a la
mauvaise porte. Voir, découra-
gé, de ne pas y frapper du tout.

Pour les particuliers

et les entreprises

Déja lancée voici quelques
mois a4 Toulouse, la Maison de
la psychologie arrive ces
jours-ci a Aix et Marseille.
Concretement, il s'agit, sur un
simple appel a une plateforme
téléphonique - animée par un
psychologue - d’aider le de-
mandeur "@ formuler son atten-
te" (thérapie bréve ou longue;
conflit de la famille, du couple,
du travail, approche analyti-
que, comportementaliste, etc.)
afin de le diriger vers le prati-

Raphaélle Collet,
psychologue clinicienne a
Edouard-Toulouse. /pH.DTA

cien lui correspondant le
mieux. Une centaine de profes-
sionnels se sont déja fait affilier
a I'association de la Maison de
la psychologie et sont donc dé-
sormais préts a recevoir ses pa-
tients. Mais entre eux et le pro-
fessionnel, "pas
d’engagement": la structure res-
te un entremetteur mais "le ma-
riage se fait sans nous", sourit
Raphaélle Collet. Ce qui se pas-
se, ensuite, releve de 'alchimie
délicate entre deux personnes.
"Ce service s'adresse aussi aux
employeurs qui ont besoin d’'un
audit pour comprendre
l'absenitéisme de leurs salariés,
prendre en compte des phéno-
menes de dépression, tels que
l'on a pu le voir récemment
dans de grandes entreprises"”,
souligne-t-elle enfin. La struc-
ture pourra encore proposer de
la formation professionnelle et
diffuser des informations sur la
psychologie.  Delphine TANGUY
; dtanguy@laprovence-presse.fr

http://www.maisondelapsychologie.org
et info@maisondelapsychologie.org et
appel pour RDV au & 0970 44 72 73.
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AIX ET MARSEILLE

Un "guichet unique”
pour trouver son psy

Proposer un guichet unique a
qui - particulier, entreprise,
structure sociale - cherche un
psy: l'idée semble si simple et
pertinente que 1'on se demande
pourquoi personne ne l'a eue
avant. "Pour créer cette Maison
de la psychologie, il nous a fallu
du temps", reconnait Raphaélle
Collet, psychologue clinicienne
al'origine de cette initiative, aux
cotés notamment de Christophe
Schmeltzer et de Carole Nicolas.
Elle rappelle ainsi que si sa disci-
pline existe "depuis I'Antiquité,
sa pratique, elle, n'est reconnue
que depuis 1985: notre profes-
sion est donc relativement jeu-
ne".

Parvenir a réunir les psycholo-
gues, habitués a travailler seuls,
"souvent isolés", sous un méme
toit, fut-il virtuel, n’a pas été une
mince affaire. "Les clivages, c’est
vrai, sont nombreux. Mais l'idée
justement est de parvenira les dé-
passer. Et de permettre au grand
public de se retrouver dans ce qui
peut apparaitre comme une jun-
gle, avec différents courants, de
multiples familles, expose Ra-
phaélle Collet. Derriére le mot
psy, il y a beaucoup de choses!"
Et le risque, aussi, pour le pa-
tient, choisissant son écoutant
sur des critéres pratiques (proxi-
mité géographique...) de frapper
ala mauvaise porte. Voir, décou-
ragé, de ne pasy frapper du tout.

Une centaine de

professionnels affiliés

Déja lancée voici quelques
mois a Toulouse, 1a Maison de la
psychologie arrive ces jours-ci a
Aix et Marseille. Concréetement,
il s’agit, sur un simple appel a

une plateforme téléphonique
- animée par un psychologue -
d’aider le demandeur "a formu-
ler son attente" (thérapie breve
ou longue; conflit de la famille,
du couple, du travail, approche
analytique, comportementalis-
te, etc.) afin de le diriger vers le
praticien lui correspondant le
mieux. Une centaine de profes-

Ce qui se passe reléve
alors de I'alchimie délicate
entre deux personnes.

sionnels se sont déja fait affilier a
I'association de la Maison de la
psychologie et sont donc désor-
mais préts a recevoir ses pa-
tients. Mais entre eux et le profes-
sionnel, "pas d'engagement”: la
structure reste un entremetteur
mais "le mariage se fait sans
nous", sourit Raphaélle Collet.
Ce qui se passe, ensuite, releve
del’alchimie délicate entre deux
personnes.

"Ce service s’'adresse aussi aux
employeurs qui ont besoin d’'un
audit pour comprendre
l'absentéisme de leurs salariés,
prendre en compte des phénome-
nes de dépression, tels que l'on a
pu le voir récemment dans de
grandes entreprises." La structu-
Ie pourra encore proposer de la
formation professionnelle et dif-
fuser des informations sur la psy-
chologie.

Delphine TANGUY

http://www.maisondelapsychologie.org
et info@maisondelapsychologie.org et
appel pour RDV au @Z0970447273.
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